
 

 
 
 
 
 
MATIERE BRUTE - Atelier de réflexion 
Mercredi 10 février, Halle Pajol. 
 
 

MURS D’IDEES 
 
 

Méthodes d’animation innovantes 
 

 Fish Bowl 

 Méthode Abac de Reigner 

 Chasse aux idées reçues 

 Boitier de vote dans la salle pour les conférences 
 
 

Idées pour intégrer les Rencontres dans le territoire orléanais 
 

 Organiser une soirée culturelle ouverte à tou-te-s le jeudi soir 
 Proposer des visites d’expériences avec des collectifs locaux… => montrer ce qui se passe à Orléans 

sur la concertation et la participation 
 Inviter les associations qui s’opposent aux projets de Monsieur le Maire d’Orléans 
 Travailler en amont avec un public scolaire local : atelier dédier pendant les Rencontres, café philo 

des enfants 
 Imaginer un événement artistique, de type expo ou ciné /débat 
 Présenter une soirée avec des mini conférences, sur le format TED et sur des points spécifiques liées 

aux thématiques des Rencontres. 
 
 

Structures et personnes qualifiées à mobiliser 
 

 ASELQO 

 Conseil Economique et social européen 

 Conseil Européen des Urbanistes 

 IFOK 

 INVOLVE 

 Jacques RANCIERE 

 Janice THOMSON 

 Les Urbanistes 

 David VAN REYBROUCK 
 
 
  



 
 
 
 

Pièges à éviter 
 

 Rester dans un format « plénière » qui limite les échanges 
 Eviter une grande messe avec une série de conférences 
  « Entre soi » de certains acteurs 
 Ne pas donner la parole aux citoyens – ne pas les intégrer dans les débats 
 Ne pas parler que de démocratie participative (le citoyen et son droit à se faire entendre) mais plus 

largement de la co-construction de la décision publique 
 Etre trop théorique 
 Autocélébration de la participation sans remise en cause 
 Ne pas avoir d’objectifs clairs 
 Ne pas définir les mots et les concepts 
 Le jargonnage 
 Langue de travail : pas seulement en français ; la plupart des pays ont l’anglais comme langue de 

travail 
 Penser la restitution en amont 
 Eviter que les rencontres ne soient résumées à un catalogue de retour d’expériences 
 Eviter que le programme soit dessiné uniquement à partir de nos questionnements français 
 Eviter de se centrer sur les approches, discussions, jargon, franco-français 
 Etre trop ambitieux 
 Créer des attentes qui ne pourront pas être remplies 

 
 
 
 
 
  



 
 
 
 

 
 
WORD CAFE 
 
 

Pendant ces Rencontres, j’aimerai qu’on se questionne sur … 
 
… la comparaison des institutions en Europe : 

 Dans les différents pays : quelles structures accompagnent la participation ? 

 Bilan et différences entre pays : domaines, réglementations, instances, retours expériences, etc. 

 Etudes comparatives des instances de concertation obligatoires en Europe 

 Démarches comparatives avec les autres pays d’Europe : quelles pratiques ? quelles différences ? 
quels types de démarches ? 

 Aspects réglementaires : quelles concertations dans la réglementation des différents pays ? 

 Cadres légaux européens et nationaux 

 Instances de concertation 

 Temporalités de la concertation 

 Approches comparatives des démarches institutionnelles et des autres 
 
 
… l’évolution des institutions : 

 Qu’est-ce qu’il faut changer au sein des institutions pour favoriser la concertation ? 

 La systématisation de la concertation a-t-elle un impact sur sa qualité ? Ne limite-t-elle pas sa 
légitimité ? 

 Conseil de développement : quel est son rôle ? sur quelles questions intervient-il ?  

 Quels liens entre démocratie participative institutionnalisée et Informelle dans le futur ? 
 
… la comparaison des pratiques en Europe : 

 Confrontation entre les pratiques françaises de participation et des éclairages étrangers 

 Comparaison entre pays : natures des projets, envergure des projets, etc. Concerte-t-on sur tout ? 

 Bilan et différences entre pays : domaines, réglementations, instances, retours expériences, etc. 

 Démarches comparatives avec les autres pays d’Europe : quelles différences ? Quelles pratiques ? Sur 
quels types de démarches ? (Réglementaires, conseils de quartiers, etc.) 

 Culture de la concertation dans les autres pays et implication du citoyen à la prise de décision : 
consultation, concertation, co-construction ? comment les citoyens s’impliquent ? 

 Spécificités françaises de l’approche de la concertation et celles des autres pays : différences, 
convergences ? 

 Bonnes pratiques et leçons apprises d’autres pays et d’autres régions 
 
…l’évolution des pratiques : 

 Lecture historique : montée en puissance de la concertation : qu’est-ce que ça dit ? Pourquoi 
maintenant ? Quels sentiments et légitimité de la concertation ? 

 Un temps sur l’Histoire de la concertation : rappel et évolutions 

 Un point sur l’Histoire de la concertation : contexte de montée en puissance française, est-ce pareil 
ailleurs ? Qu’est-ce que ça dit ? Pourquoi maintenant ?  En quoi cela questionne la démocratie ? 

 Quel avenir pour la participation en France et en Europe ? 

 La démocratie participative en France / en Europe 

 La place et le rôle de conseil citoyens 



 
 
 
 
… certains aspects théoriques : 

 Théories de l’action sous-jacentes aux pratiques 

 Analyse des résistances à la participation 

 Clarification des objectifs théoriques et opérationnels de la participation 

 Le conflit comme moteur et comme mode de discussion 
 
… le décloisonnement et la transversalité : 

 Bilan et différences de participation et de concertation entre domaines (environnement, urbanisme, 
santé, politique de la ville, etc.) 

 Bilan et différences de prise en compte et de déploiement de la participation et de concertation entre 
différentes organisations 

 Limites de la concertation par domaine 

 Articulation entre différents dispositifs de la participation 

 Transversalité versus sectorialisation de la participation 
 
… le lien à la décision : 

 Lien avec les politiques publiques 

 Analyse des résistances à la participation 

 Comment éviter la politisation de ces Rencontres ? 

 Clarification des objectifs de la participation 

 Quel rapport à la décision ? 

 Donner une ambition politique à ces Rencontres 
 
… le lien à la responsabilité : 

 Nouvelles formes de responsabilités induites par concertation 
 
… la gouvernance : 

 Manque de transparence dans les processus de gouvernance : est-ce un frein à la participation ?  

 Comment impliquer les acteurs dans la construction de la gouvernance ? 
 
… les moyens de la concertation : 

 Formes et moyens alloués à la concertation 
 
… la représentativité dans les dispositifs : 

 Place du citoyen et représentation par les associations… où est le citoyen individuel ? 

 L’espace de la participation de la société civile se réduit, le processus se ferment 
 
… la mobilisation : 

 Est-ce que les problèmes de mobilisation sont les mêmes dans tous les pays ? 

 Analyse des résistances à la participation 

 Quels leviers de mobilisation des citoyens mais aussi des acteurs, dans l’avenir ? 

 L’espace de la participation de la société civile se réduit, le processus se ferment 
 
… l’informalité : 

 Pratiques de l’informalité 

 Participation et concertation dans et hors des structures participatives 

 Offre de participation versus demande spontanée 

 Quelle prise en compte de la participation spontanée ? (hors des cadres fixés par l’institution) 

 Liens entre démocratie participative institutionnalisée et informelle 



 
 
 
 
… la place du numérique : 

 Place du numérique dans les démarches collaboratives 

 Complémentarités entre la participation en ligne et le temps de présentiel 
 
… l’ouverture des données 

 Accessibilité physique et compréhensibilité des données 

 Ouverture des data : implication des acteurs pour prendre des décisions pertinentes 
 
… l’évaluation :  

 Quelle évaluation de la concertation, quels impacts ? comment « juger » des résultats d’un processus 
de concertation ? 

 Quels critères d’évaluation développer ? 

 Evaluation de la concertation 

 Evaluation des processus de concertation et critères 
 
…la temporalité : 

 Différentes phases du projet : la concertation dans toutes les phases d’un projet, comment ? 

 Maitrise d’ouvrage : retours d’expériences sur les processus de concertation et leur temporalité 

 Echanges de pratiques : à quel moment intervient la concertation ? 

 Le processus de la concertation tout au long d’un projet pour en assurer la pérennité 
 
… la professionnalisation : 

 Médiateurs : quels professionnels pertinents pour la concertation ?  

 Le phénomène de professionnalisation 

 Les animateurs de la concertation : la question de la professionnalisation 

 Professionnalisation des différents acteurs 

 Quels professionnels pertinents pour assurer la légitimité de la concertation ? A quels moments d’un 
projet ? Pour qui ? Pourquoi ? 

 
… la garantie les processus : 

 Les garants de la concertation : quels profils, quelles formations, quelle professionnalisation ? 

 Qu’est-ce qu’un garant ? 

 Quelle place pour le garant ? 
 
… la territorialisation de la concertation : 

 Animation du débat territorial 

 Comment territorialiser le débat public sur des enjeux qui ne sont pas locaux ? 

 Participation et concertation dans les territoires ruraux et articulation des dispositifs, entre eux et 
avec le national 

 
… les leviers de diffusion de la culture de la participation et de la concertation : 

 Définition de la concertation 

 Origines et objectifs de la concertation ? 

 Quelle formation, sensibilisation, éducation ? 

 La diffusion d’une culture de la concertation dans les entreprises, les institutions publiques, les 
syndicats, les associations 

 Co-construction et démarches collectives, notamment au niveau européen, incluant habitants, 
entreprises, etc. pour créer une culture commune 



 
 
 
 

 Comment inculquer la culture de la concertation pour passer de la protestation à la co-production 
(ex : GAL LEADER) 

 La culture de la participation 

 Apprentissage de la concertation à l’école 
 
… le passage à l’échelle européenne de la participation et de la concertation : 

 Comment les expériences européennes peuvent soutenir la participation en France ? 

 Quelle est la dimension européenne de la participation ? 

 Comment créer un réseau européen sur la concertation ? 
 
 
 

Le jour J, les Rencontres seront un succès si ... 
 
A propos de la question des publics : 

 Pas d’entre soi 

 Fréquentation satisfaisante 

 Quels publics : praticiens, scientifiques ? 

 Si tout le monde est à l’aise 

 Diversité des publics 

 Diversité des acteurs présents : collectif, habitants, professionnels, élus, etc. 

 Il y a un public européen important par rapport au public français 

 Les participants européens représentent (1/3) des participants et 10 pays participent 

 S’il y a de nouveaux acteurs citoyens, jeunes, etc. => diversité 

 S’il y a un équilibre et une représentation de tous les acteurs 
 
A propos de la définition des objectifs des Rencontres : 

 Objectifs clairement définis et réellement répondus : qui les définit ?  

 Quelles finalités ? 

 Les objectifs ont été clairement définis et les réponses apportées sont concrètes 
 
A propos des produits de sortie des Rencontres : 

 Déclaration finale pratico-pratique avec des propositions très simples et concrètes 

 Rendus pertinents 

 S’il en ressort des pistes d’actions et de réflexions 

 Des actions concrètes sont identifiées 

 Il est mené une réflexion sur la démocratie - vision technique mais aussi politique : en quoi la 
participation sert la démocratie ? 

 
A propos de l’évaluation des Rencontres : 

 Evaluation participative : les participants définissent les critères au début 
 
A propos de l’organisation générale et des conditions pratiques : 

 Inspiration des Biennales de la démocratie en Italie : surprise lors de ces journées (écrivains, 
chanteurs, etc.) pour décloisonner ces journées : une soirée, un ciné débat, etc. 

 Festif, temps ludique 

 C’est un vrai exercice de concertation 

 S’il y a des espaces et des temps d’échanges 



 
 
 
 

 Processus hybride physique et numérique 

 Mise en pratique des théories d’animation 

 Chaque participant participe à trois ateliers (quantitatifs) 

 S’il y a un véritable échange avec des témoignages d’expériences de concertations européennes 
 
A propos de la mise en réseau : 

 Liens et réseaux entre les acteurs de différents domaines  

 S’il y a de l’appétence des participants à poursuivre la réflexion 

 S’il y a des espaces et des temps d’échanges 
 
A propos de l’adéquation avec la demande des acteurs : 

 Si les ateliers et les thématiques correspondent aux priorités et intérêts des uns et des autres 

 Etre concret : expériences concrètes sur les territoires 
 
D’autres points de vigilance : 

 Autres titre pour ces Rencontres 

 Communication sur l’événement en accord avec ce qui va être dit : richesse des thèmes, richesse des 
acteurs, etc. 

 
 
 

Sur le long terme, les Rencontres auront été utiles si ... 
 
A propos de la pérennité du réseau : 

 Interactivités entre les pays dans le temps 

 Faire perdurer le travail en réseaux : rencontres régionales, rencontres une fois par an 

 Prolonger les débats sur internet 

 Un réseau d’acteurs est actif et structuré (échéance 2 ans) et travaille en transversalité sur ces 
questions 

 Poursuite des échanges avec les personnes rencontrées en bilatéral 

 2 ans après les participants sont toujours en relation 

 Comment porter ce message auprès des politiques : impliquer différents acteurs ? 
 
A propos de la co-construction et de la pérennité des Rencontres : 

 Co-construction du programme avec d’autres pays 

 Court termes : pistes de travail « chantier » pour continuer la réflexion  

 Montée en puissance des Rencontres 

 Si on rediscute régulièrement : retour d’expérience et continuation des Rencontres 

 Des rencontres régulières et dans la plupart des pays s’organisent sur des thématiques communes et 
simultanément => organisation d’une nouvelle journée dans un autre pays 

 
A propos des impacts réglementaires : 

 Contribuer à une meilleure adéquation entre la réglementation et les pratiques : les Rencontres sont-
elles souhaitées par les acteurs de la réglementation ? 

 Ces Rencontres ont influé sur l’organisation de la concertation en France 

 Si la participation (notamment du citoyen) sur un projet augmente 

 Comment porter ce message auprès des politiques : impliquer différents acteurs ? 
 



 
 
 
 
A propos de l’impact sociétal : 

 Dimension évènementielle / médiatique sur ces Rencontres 

 Dimension opérationnelle, intellectuelle, évènementielle : chercher avec les acteurs pour apprendre 
les nouveaux concepts 

 Les expériences étrangères créent une mise en mouvement de la culture démocratique française 

 Ces Rencontres ont influé sur l’organisation de la concertation en France 

 Elles permettent un élargissement de la notion de participation à celle de réelle démocratie avec la 
participation comme outil 

 Changement de culture : une coopération des acteurs institutionnels pour organiser et libérer la 
parole citoyenne, au niveau local comme supra national 

 Si la participation (notamment du citoyen) sur un projet augmente 

 Si des préconisations ont été mises en œuvre 

 Rappeler l’importance de la participation : changement d’échelle ; déjà en France, puis ailleurs 

 Réflexions sur la démocratie : un événement pour les citoyens, avec des ambitions politiques à ces 
Rencontres 

 Comment porter ce message auprès des politiques : impliquer différents acteurs ? 
 
A propos de l’impact direct sur les pratiques : 

 Savoir ce qui est reproductible ou non 

 Essaimer les bonnes idées et les bonnes pratiques 

 J’ai pu appliquer UNE méthode dans mes projets 

 Poursuite des échanges avec les personnes rencontrées, en bilatéral 

 Pratiques : est-ce applicable ? 
 
A propos de la logistique : 

 Veiller à ce que le citoyen accède à ces Rencontres GRATUITEMENT 

 Varier les formats d’intervention lors de ces rencontres 

 Permettre les débats sur internet 

 Eviter le catalogue 
 
 
 
 
 


